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FÜR FIRMENKUNDEN, LIEFERANTEN UND ANDERE GESCHÄFTSPARTNER 

Aktualisiert am: [25.05.2018] 

1. EINFÜHRUNG 

Der Sinn dieser Mitteilung zur fairen Datenverarbeitung ("Mitteilung") besteht darin, Sie 

darüber zu informieren, wie die Makita Engineering Germany GmbH Ihre persönlichen Daten 

als Datenverantwortlicher verarbeitet und welche Maßnahmen und Prozesse festgelegt 

wurden, die den adäquaten Datenschutz gewährleisten. Die Bereitstellung solcher 

Informationen ist eine der Anforderungen der Datenschutz-Grundverordnung 2016/679 

("DSGVO"). 

Diese Mitteilung stellt keine vertragliche Beziehung zwischen Ihnen und uns dar und wir 

passen sie von Zeit zu Zeit bei Änderungsbedarf an. 

2. RECHTMÄßIGE VERARBEITUNG 

Wir verarbeiten Ihre persönlichen Daten nur: 

(a) wenn Sie Ihr Einverständnis gegeben haben; 

(b) wenn die Verarbeitung erforderlich ist, um Ihnen / Ihrem Arbeitgeber unsere Produkte 

oder Dienstleistungen zur Verfügung zu stellen; 

(c) wenn die Verarbeitung erforderlich ist, um auf eine Anfrage von Ihnen / Ihrem 

Arbeitgeber zu reagieren; 

(d) wenn die Verarbeitung notwendig ist, um unsere Beziehung zu Ihnen / Ihrem Arbeitgeber 

aufrechtzuerhalten; 

(e) wenn die Verarbeitung zur Einhaltung unserer gesetzlichen und behördlichen 

Verpflichtungen erforderlich ist 

Im Fall von (a), können Sie Ihre Einwilligung jederzeit widerrufen, indem Sie eine Anfrage 

gemäß Abschnitt 12 stellen. 

3. WELCHE IHRER PERSÖNLICHEN DATEN ERFASSSEN WIR? 

3.1 Wir verarbeiten die folgenden Arten personenbezogener Daten von Ihnen:  

(a) Ihren Namen, E-Mailadresse und weitere Kontaktdetails  

(b) Ihre Funktion, Position und/oder Stellenbezeichnung an Ihrem Arbeitsplatz 

(c) Einzelheiten zu Ihren bevorzugten Arten von Marketing Events oder Materialien 

(d) Einzelheiten zu Ihrem Zugang zu unserem Firmengelände, System und Webseiten 

(e) Ihre Nachrichten, Feedback oder Beiträge hinsichtlich Kundenumfragen und 

Erhebungen von uns 

3.2 Möglicherweise sind Sie verpflichtet, uns Ihre persönlichen Daten zur Verfügung zu stellen, 

damit wir unsere Geschäfte und Arbeitsabläufe verwalten, unsere Beziehung zu Ihnen / 

Ihrem Arbeitgeber aufrechterhalten, Ihnen / Ihrem Arbeitgeber unsere Produkte oder 

Dienstleistungen zur Verfügung stellen oder unseren gesetzlichen und behördlichen 

Verpflichtungen nachkommen können. Wenn Sie Ihre personenbezogenen Daten nicht zur 

Verfügung stellen, können wir möglicherweise unsere Beziehung zu Ihnen / Ihrem 

Arbeitgeber nicht aufrechterhalten oder Ihnen / Ihrem Arbeitgeber unsere Produkte oder 

Dienstleistungen nicht zur Verfügung stellen. 
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3.3 Wir sind bemüht, die Richtigkeit und Vollständigkeit Ihrer von uns gespeicherten 

personenbezogenen Daten zu gewährleisten und sicherzustellen, dass alle Ihre 

personenbezogenen Daten auf dem neuesten Stand sind. Sie können uns jedoch 

unterstützen, indem Sie uns umgehend kontaktieren, wenn sich Änderungen Ihrer 

persönlichen Daten ergeben oder wenn Sie feststellen, dass wir unrichtige 

personenbezogene Daten von Ihnen haben (siehe Abschnitt 9 unten). Wir sind nicht 

verantwortlich für Verluste, die aus ungenauen, unsachgemäßen, mangelhaften oder 

unvollständigen persönlichen Daten entstehen, die Sie uns zur Verfügung stellen. 

4. WIE WIR PERSÖNLICHE DATEN ERHEBEN 

In der Regel erfassen wir Ihre personenbezogenen Daten aus den Informationen, die Sie / 

Ihr Arbeitgeber im Rahmen Ihrer / der Beziehung Ihres Arbeitgebers zu uns übermittelt: 

Dies geschieht typischerweise durch Sie / Ihren Arbeitgeber, der uns E-Mails und andere 

Korrespondenz, Visitenkarten, Formulare und Dokumente sendet. Ferner, wenn Sie / Ihr 

Arbeitgeber sich in unseren Marketing- oder Marktdaten-News-Listen anmelden, wenn Sie 

als autorisierte Person benannt werden, im Namen Ihres Arbeitgebers Geschäfte 

abzuschließen. Eine weitere Quelle sind die Registrierungsinformationen, die Sie / Ihr 

Arbeitgeber für den Zugriff auf unsere Produkte oder Dienstleistungen in Ihrem eigenen 

Namen oder im Auftrag Ihres Arbeitgebers verwendet. 

Wir können auch Ihre persönlichen Daten von unseren Gruppenunternehmen und aus 

Aufzeichnungen von Regierungsbehörden sammeln. 

5. WIE WIR PERONENBEZOGENE DATEN VERWENDEN 

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit der Verwaltung 

unserer Beziehung zu Ihnen / Ihrem Arbeitgeber und der Bereitstellung unserer Produkte 

und Dienstleistungen an Sie / Ihren Arbeitgeber zu folgenden Zwecken: 

(a) Um Ihnen / Ihrem Arbeitgeber die gewünschten Produkte oder Dienstleistungen zur 

Verfügung zu stellen 

(b) Um Ihnen / Ihrem Arbeitgeber auf Nachrichten oder Posts an uns zu antworten 

(c) um Ihnen / Ihrem Arbeitgeber Werbe- und Marketingmaterialien über unsere 

Produkte und Dienstleistungen zur Verfügung zu stellen, von denen wir glauben, dass 

Sie / Ihr Arbeitgeber daran interessiert sind; 

(d) zur Verwaltung, Entwicklung und Verbesserung unserer Produktpalette, 

Dienstleistungen, Ladengeschäfte, IT-Systeme und Webseiten 

(e) zur Überwachung und Beurteilung der Einhaltung von Gesetzen und unserer 

Richtlinien und Standards 

(f) um unseren gesetzlichen und behördlichen Verpflichtungen und Anträgen überall auf 

der Welt nachzukommen, einschließlich Berichterstattung an und / oder Prüfung 

durch nationale und internationale Aufsichtsbehörden 

(g) Durchführung von Geldwäsche-, Finanz- und Kreditkontrollen sowie zur Prävention 

und Aufdeckung von Betrug und Verbrechen; 

(h) zu administrativen Zwecken in Bezug auf die Sicherheit und den Zugang zu unseren 

Systemen, Räumlichkeiten, Plattformen und Webseiten und Anwendungen 

(i) um gerichtlichen Anordnungen nachzukommen und unsere gesetzlichen Rechte 

auszuüben und / oder zu verteidigen 

(j) für jeden anderen legitimen Geschäftszweck 
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(k) wie es sonst durch geltendes Recht oder Vorschriften erlaubt oder erforderlich ist 

6. TRANSFERS PERSONENBEZOGENER DATEN INS AUSLAND 

Ihre persönlichen Daten können in ein Land oder Territorium außerhalb des Europäischen 

Wirtschaftsraums ("EWR") übertragen werden (einschließlich Zugriff und Speicherung), 

Dies gilt auch für Länder, deren Gesetze möglicherweise nicht das gleiche Maß an Schutz 

personenbezogener Daten bieten wie innerhalb des EWR. Insbesondere können wir Ihre 

persönlichen Daten mit unseren Konzerngesellschaften außerhalb des EWR, einschließlich 

Japan, teilen. Wir werden sicherstellen, dass solche internationalen Übermittlungen 

angemessenen oder geeigneten Sicherheitsmaßnahmen unterliegen, wie es die DSGVO 

vorschreibt. Sie können Kopien der relevanten Sicherheitsdokumente erhalten, indem Sie 

eine Anforderung gemäß Abschnitt 12 stellen. 

7. WANN WIR IHRE PERSÖNLICHEN DATEN OFFENLEGEN DÜRFEN 

Wir werden jetzt und in Zukunft Ihre persönlichen Daten weder verkaufen, ausleihen noch 

eintauschen. Wir geben Ihre persönlichen Daten nur an folgende Empfänger weiter: 

(a) An unsere Konzernunternehmen 

(b) An Dritte, die Ihre persönlichen Daten in unserem Auftrag verarbeiten (wie z. B. 

System- und Cloud-Provider) 

(c) an Dritte, die Ihre persönlichen Daten in ihrem eigenen Namen verarbeiten, indem 

sie Ihnen oder Ihrem Arbeitgeber eine Dienstleistung in unserem Namen zur 

Verfügung stellen (wie unsere Lieferanten); 

(d) an Unternehmen, die Dienstleistungen für Geldwäschekontrollen, 

Kreditrisikominderung und andere Zwecke der Betrugs- und Verbrechensverhütung 

anbieten, sowie Unternehmen, die ähnliche Dienstleistungen erbringen, einschließlich 

Finanzinstitute, Kreditreferenzagenturen und Aufsichtsbehörden, mit denen diese 

Informationen geteilt werden 

(e) an Dritte, denen wir unsere Rechte oder Pflichten abtreten oder übertragen 

(f) gegenüber einem potenziellen Käufer, falls wir einen Teil unserer Geschäfte oder 

Vermögenswerte verkaufen 

(g) an jede Regierung, Aufsichtsbehörde, Vollstreckungs- oder Austauschstelle oder an 

ein Gericht, wo dies nach geltendem Recht oder auf deren Antrag erforderlich ist 

8. WIE WIR IHRE PERSÖNLICHEN DATEN SCHÜTZEN  

Wir verpflichten uns, Ihre persönlichen Daten zu schützen und setzen geeignete technische 

und organisatorische Maßnahmen um, die ein angemessenes Maß an Sicherheit 

gewährleisten, um Ihre persönlichen Daten vor versehentlicher oder unberechtigter 

Zerstörung, Verlust, Veränderung, Offenlegung oder Zugriff zu schützen.  

9. IHRE RECHTE HINSICHTLICH DER PERSÖNLICHEN DATEN, DIE WIR ERHOBEN 

HABEN 

9.1 Wenn Sie: 

(a) Ihre persönlichen Daten, die bei uns hinterlegt sind, aktualisieren, ändern oder 

löschen lassen wollen 

(b) Uns bei der Verwendung Ihrer persönlichen Daten einschränken wollen oder die 

Verwendung untersagen möchten 
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können Sie dies anfordern, indem Sie sich anhand der in Abschnitt 12 angegebenen 

Kontaktinformationen mit uns in Verbindung setzen.   

9.2 In den oben genannten Situationen können wir Sie auffordern, Ihre Identität 

nachzuweisen, indem Sie uns eine Kopie eines gültigen Identifizierungsmittels zur 

Verfügung stellen, damit wir unseren Sicherheitsverpflichtungen nachkommen und die 

unbefugte Offenlegung von Daten verhindern können. 

10. WIE LANGE SPEICHERN WIR IHRE PERSÖNLICHEN DATEN? 

Wir werden Ihre personenbezogenen Daten nur so lange speichern, wie dies zur Erfüllung 

des Zwecks, für den sie erhoben wurden, oder zur Einhaltung gesetzlicher, behördlicher oder 

interner Richtlinien erforderlich ist. 

11. WIE AKTUALISIEREN WIR ODER PASSEN DIESE MITTEILUNG ZUR FAIREN UND 

TRANSPARENTEN DATENVERARBEITUNG AN? 

Wir können Teile dieser Mitteilung ändern oder aktualisieren, um die Einhaltung geltender 

Gesetze und Vorschriften zu gewährleisten oder um unsere internen Praktiken zu 

aktualisieren. Wir werden dies tun, indem wir diese Mitteilung auf „www.makita-

engineering.de“ aktualisieren. Sie werden nicht unbedingt direkt über eine solche Änderung 

informiert. Stellen Sie daher sicher, dass Sie diese Mitteilung regelmäßig überprüfen, damit 

Sie über alle Änderungen oder Aktualisierungen informiert sind. 

12. WIE SIE UNS ERREICHEN 

Wenn Sie Fragen zum Inhalt dieser Bekanntmachung oder zu Ihren persönlichen Daten 

haben oder eine Anfrage in Bezug auf Ihre persönlichen Daten stellen möchten, kontaktieren 

Sie uns bitte:  

 Per E-Mail:  pr@itqs.de      (externer Datenschutzbeauftragter) 

   Auf dem Postweg:  

ITQS Gesellschaft für Qualitätssicherung in der Informationstechnologie mbH 

Herr Peer Reymann 

Scharpenmoor 67 

22848 Norderstedt 

 

13. WIE MAN EINE BESCHWERDE BEI DER DATENSCHUTZBEHÖRDE EINREICHT 

Sie haben das Recht, bei einer zuständigen Datenschutzbehörde Beschwerde einzulegen, 

wenn Sie der Ansicht sind, dass wir Ihre Datenschutzrechte verletzt haben. 

mailto:pr@itqs.de

